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นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
(Personal Data Protection Policy) 

 
1. วัตถุประสงค ์

บริษัท อินโฟไนท์ตี้ไนน ์จ ำกัด (“บริษัท”) ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
เนื่องจำกกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นส่วนหนึ่งของกำรรบัผิดชอบต่อสังคมและเป็นรำกฐำนในกำรสร้ำง
ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจที่น่ำเชื่อถือ บริษัท จึงจัดท ำนโยบำยฉบับนีข้ึน้ เพื่อก ำหนดกรอบกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลในกระบวนกำรต่ำงๆ ของบริษัท เพื่อใหลู้กคำ้ พนักงำน บุคคลที่เกี่ยวขอ้งทั้งภำยในและภำยนอกบริษัท 
ยึดถือและปฏิบัติใหเ้ป็นไปตำมพระรำชบัญญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมำยล ำดับรองที่
เกี่ยวขอ้ง และใหห้มำยควำมรวมถึงกฎหมำยฉบับแกไ้ขเพิ่มเติมใด ๆ ในอนำคต (“พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล”) 

 
2. ค านิยามและศัพท ์

บริษัท บริษัท อินโฟไนนตี์ไ้นน ์จ ำกัด  

สคส ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล บุคคลซึ่งเป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ซึ่งบริษัท มีการเก็บรวบรวม ใช ้หรือ 
เปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคล รวมถึงผูส้มัคร พนักงาน ลูกคา้ ผูถ้ือหุน้ กรรมกำร คู่คา้ 
ผูใ้หบ้ริการ พันธมิตรทำงธุรกิจ และผูม้ีสว่นไดเ้สยีกับบริษทั 

ผู้สมัคร บุคคลที่แจง้ความประสงคเ์พื่อรบัการพิจารณาเขา้เป็นพนักงาน/เขา้ฝึกงาน  

พนักงาน ลูกจำ้งของบริษัท ตามกฎหมายแรงงาน 

ลูกค้า หรือ ผู้รับบริการ นิติบุคคล/บุคคลธรรมดำ ผูร้บับริกำรจำกบริษัทซึ่งเป็นเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล  

คู่ค้า ผู้ขาย หรือผู้ให้บริการ นิติบุคคล/บุคคลธรรมดำ ที่ขำยสินคำ้หรือใหบ้ริกำรแก่บริษัท เช่น คู่สัญญำ ผูข้ำย ผู ้
ใหบ้ริกำร ที่ปรึกษำ เป็นตน้ และใหห้มำยควำมรวมถึง บุคคลธรรมดำที่เกี่ยวขอ้งหรือ
เป็นตัวแทนของนิติบุคคลซึ่งเป็นคู่ค้ำ เช่น ผู ้บริหำร กรรมกำร ตัวแทน ผู้แทน หรือ
บุคคลธรรมดำอ่ืนใดและบุคคลที่มีข้อมูลส่วนบุคคลปรำกฎในเอกสำรต่ำงๆ ที่
เกี่ยวข้องในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงบริษัทกับนิติบุคคลนั้น เช่น ผู ้ประสำนงำน ผู้ส่ง
สินคำ้ ผูส้ั่งจ่ำยเช็ค เป็นตน้ 
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ผู้ที่เก่ียวข้อง ผูค้ ำ้ประกันกำรท ำงำนของพนักงำน ผูค้ ำ้ประกันลูกคำ้ ผูติ้ดต่อในกรณีฉุกเฉิน คู่สมรส 
บุพกำรี ผูส้ืบสันดำน ญำติ บุตร นำยจำ้ง ตัวแทน ผูร้บัประโยชน ์หรือบุคคลผูอ้ำ้งอิง 

ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท ำใหส้ำมำรถระบุตัวตนของบุคคลนั้นได้ไม่ว่ำทำงตรงหรือ
ทำงอ้อมตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม 

ข้อ มูลส่วนบุคคลที่ มีคว าม
อ่อนไหว 

ขอ้มูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับ เชือ้ชำติ เผ่ำพันธุ์ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง ควำมเชื่อใน
ลัทธิ ศำสนำหรือปรัชญำ พฤติกรรมทำงเพศ ประวัติอำชญำกรรม ข้อมูลสุขภำพ 
ควำมพิกำรขอ้มูลสหภำพแรงงำน ขอ้มูลพันธุกรรม ขอ้มูลชีวภำพหรือขอ้มูลอ่ืนใดซึ่ง
กระทบต่อเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในท ำนองเดียวกันตำมที่คณะกรรมกำรคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลประกำศ ก ำหนด ตำมพระรำชบัญญัติขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
และที่แกไ้ขเพิ่มเติม 

ข้อมูลชีวภาพ ขอ้มูลส่วนบุคคลที่เกิดจำกกำรใชเ้ทคนิคหรือเทคโนโลยีที่เกี่ยวขอ้งกับกำรน ำลักษณะ
เด่นทำงกำยภำพหรือทำงพฤติกรรมของบุคคล เพื่อท ำให้สำมำรถยืนยันตัวตนของ
บุคคลนั้นซึ่งไม่เหมือนกับบุคคลอ่ืนได้ เช่น ข้อมูลจ ำลองภำพใบหนำ้ ข้อมูลจ ำลอง
ม่ำนตำ หรือขอ้มูลจ ำลองลำยนิว้มือ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล กำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเท่ำที่จ ำเป็นเพื่อวัตถุประสงค์ของบริษัท และชอบ
ดว้ยกฎหมำย 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล บุคคลหรือนิติบุคคล ซึ่งมีอ ำนำจหนำ้ที่ตัดสินใจ เกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ และ/
หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล  

ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วบุคคล บุคคลหรือนิติบุคคล ซึ่งด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลตำมค ำสั่ง หรือในนำมของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบุคคลหรือ
นิติบุคคลซึ่งด ำเนินกำรดังกล่ำวไม่เป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 

การประมวลผลข้อมูล กำรด ำเนินกำรใดๆ ซึ่งกระท ำต่อข้อมูลส่วนบุคคลหรือชุดขอ้มูลส่วนบุคคล ไม่ว่ำจะ
โดยวิธีกำรอัตโนมัติหรือไม่ เช่น กำรเก็บ บันทึก จัดระบบ จัดโครงสร้ำงเก็บรักษำ 
เปลี่ยนแปลง หรือปรับเปลี่ยน กำรรบั พิจำรณำ ใช้ เปิดเผยด้วยกำรส่งต่อ เผยแพร่ 
หรือกำรกระท ำอ่ืนใด ซึ่งท ำใหเ้กิดควำมพรอ้มใชง้ำน กำรจัดวำงหรือผสมเขำ้ดว้ยกัน 
กำรลบ หรือกำรท ำลำย 

แอปพลิเคชัน โปรแกรม หรือชุดค ำสั่งที่ใชค้วบคุมกำรท ำงำนของคอมพิวเตอรเ์คลื่อนที่และอุปกรณ์
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3. ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวม 
บริษัทจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเท่ำที่จ ำเป็น โดยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนที่ถูกเก็บรวบรวม ไม่ว่ำจะเป็น

ขอ้มูลส่วนบุคคลที่ท่ำนใหไ้วก้ับบริษัทโดยทำงตรงและทำงอ้อม ทั้งนีใ้นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีควำม
อ่อนไหว บริษัท จะด ำเนินกำรขอควำมยนิยอมจำกเจำ้ของขอ้มูลก่อน หรือในขณะที่มีจัดเก็บหรือประมวณผลขอ้มลู 
ทุกครัง้ 

3.1 ขอ้มูลส่วนบุคคลทั่วไป 
(1) ขอ้มูลที่สำมำรถระบุตัวตนได ้เช่น ชื่อ-นำมสกุล วันเดือนปีเกิด อำยุ เลขบัตรประจ ำตัวประชำชน รูป

ถ่ำย สัญชำติ และลำยมือชื่อ เป็นตน้ 
(2) ขอ้มูลกำรติดต่อ เช่น ที่อยู่อำศัย หมำยเลขโทรศัพท ์โทรสำร อีเมล ขอ้มูลผูท้ี่สำมำรถติดต่อได ้หรือ

ขอ้มูลบุคคลอำ้งอิง เป็นตน้ 

ต่อพ่วงต่ำงๆ เพื่อใหท้ ำงำนตำมค ำสั่ง และตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูใ้ช ้โดยแอป
พลิเคชัน (Application) ต้องมีสิ่งที่เรียกว่ำ ส่วนติดต่อกับผู้ใช้ (User Interface หรือ 
UI) เพื่อเป็นตัวกลำงกำรใชง้ำนต่ำง ๆ 

IP Address สัญลักษณ์เชิงหมำยเลขที่ก ำหนดให้แก่อุปกรณ์แต่ละชนิด เช่นคอมพิวเตอร์หรือ
เครื่องพิมพท์ี่มีส่วนร่วมอยู่ในเครือข่ำยคอมพิวเตอรห์นึ่งๆ ที่ใชอิ้นเทอรเ์น็ตโพรโทคอล 
ในกำรสื่อสำร 

คุกก้ี (Cookie) ขอ้มูลขนำดเล็กที่เว็บไซตข์องบริษัท ส่งไปยังคอมพิวเตอรห์รืออุปกรณอิ์เล็กทรอนิกสท์ี่
เชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ต เพื่อเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล โดยคุกกีจ้ะถูกส่งกลับไปที่เว็บไซต์ต้น
ทำง ในแต่ละครัง้ที่กลับเขำ้มำดูที่เว็บไซตดั์งกล่ำว 

Log ข้อมูลที่ เกิดจำกกำรใช้งำนแอปพลิเคชัน กำรใช้งำนอินเทอร์เน็ต ซึ่งรวมถึง
แหล่งก ำเนิดต้นทำง ปลำยทำง เส้นทำง เวลำ วันที่ ปริมำณ ระยะเวลำ ชนิดของ
บริกำร หรืออ่ืนๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับกำรใชง้ำนของแอปพลิเคชัน กำรใชง้ำนอินเทอรเ์น็ต 

ข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัว
บุคคลได ้

ขอ้มูลที่ผ่ำนกระบวนกำรจัดท ำขอ้มูลนิรนำมแลว้ 

ภัยคุกคามทางไซเบอร ์
(Cyber) 

 

กำรกระท ำหรือกำรด ำเนินกำรใดๆ ที่มิชอบ โดยใชค้อมพิวเตอรห์รือระบบคอมพิวเตอร์
หรือโปรแกรมไม่พึงประสงค ์โดยมุ่งหมำยใหเ้กิดกำรประทุษรำ้ยต่อระบบคอมพิวเตอร ์
ขอ้มูลคอมพิวเตอร ์หรือขอ้มูลอ่ืนที่เกี่ยวขอ้ง 
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(3) ขอ้มูลทำงธุรกรรม เช่น ประวัติกำรเขำ้รบับริกำร ประวัติกำรซือ้ขำย รำยละเอียดกำรช ำระเงิน และ
ส ำเนำบัญชีธนำคำร เป็นตน้ 

(4) ข้อมูลทำงกำรตลำด อำทิ ควำมพึงพอใจของท่ำนต่อบริกำร รวมถึง ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับ กำร
ใหบ้ริกำรของพนักงำน/เจำ้หนำ้ที่ ผูใ้หบ้ริกำร 

(5) ขอ้มูลประวัติกำรใชง้ำน เช่น ขอ้มูลคอมพิวเตอร/์อุปกรณเ์คลื่อนที่ใด ๆ เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ 
หรืออุปกรณท์ำงเทคโนโลยีอ่ืนใดที่ท่ำนใชเ้พื่อเขำ้ถงึ เว็บไซตห์รือแอปพลิเคชันของบริษัท เช่น ขอ้มูล
จรำจรทำงคอมพิวเตอร์ (Log) หมำยเลขประจ ำเครื่องคอมพิวเตอร์ ( IP Address) ชนิดของ
ระบบปฏิบัติกำร ชนิดและเวอรช์ั่นของเว็บเบรำวเ์ซอร ์และข้อมูลที่บริษัทได้เก็บรวบรวมผ่ำนคุกกี ้
(Cookies) หรือเทคโนโลยีอ่ืนที่คลำ้ยคลึงกัน เป็นตน้ 

(6) ข้อมูลจำกกำรใชเ้ว็บไซต์/กำรติดต่อสื่อสำรเมื่อท่ำนใช้เว็บไซต์ของบริษัท บริษัทจะใช้เทคโนโลยี
จัดเก็บข้อมูลอัตโนมัติเพื่อเก็บข้อมูลบำงประกำรเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรของท่ำน เช่น ข้อมูล
เกี่ยวกับที่อยู่เว็บไซต ์ควำมเห็นของผูใ้ชง้ำนขอ้มูลใด ๆ  ที่ท่ำนเปิดเผยแก่บริษัทโดยสมัครใจเกี่ยวกบั
ประสบกำรณท์ี่ไดร้บัจำกบริกำรของบริษัท เพจหรือเนือ้หำและระยะเวลำที่ท่ำนอ่ำน และขอ้มูลและ
สถิติอ่ืนใดที่คล้ำยคลึงกัน เช่น จ ำนวนครั้งของกำรตอบสนองต่อเนื้อหำ ควำมผิดพลำดของกำร
ดำวนโ์หลดและระยะเวลำในกำรเยี่ยมชมเพจต่ำง ๆ เป็นตน้ 

(7) ข้อมูลอ่ืน ๆ  เช่น กำรถ่ำยภำพหรือบันทึกภำพเคลื่อนไหวในเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ  ผ่ำนกล้องวงจรปิด 
(CCTV) เป็นตน้ 

3.2   ขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหวตำมมำตรำ 26 หมำยถึง ข้อมูลส่วนบุคคล เกี่ยวกับ เชื ้อชำติ 

เผ่ำพันธุ์ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง ควำมเชื่อในลัทธิ ศำสนำหรือปรชัญำ พฤติกรรมทำงเพศ ประวัติ
อำชญำกรรม ขอ้มูลสุขภำพ ควำมพิกำร ขอ้มูลสหภำพแรงงำน ขอ้มูลพันธุกรรม ขอ้มูลชีวภำพ หรือขอ้มูล
อ่ืนใดซึ่งกระทบต่อเจำ้ของขอ้มูล 

  ดังนั้น บริษัทจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหวเท่ำที่จ ำเป็น เมื่อบริษัทมีควำม
จ ำเป็นตอ้งประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหวของท่ำนเนือ่งจำกสำเหตุใดก็ตำม บริษัท จะเก็บ
รวบรวม ใช ้และ/หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลที่อ่อนไหวก็ต่อเมื่อไดร้บัควำมยินยอมโดยชัดแจง้จำกท่ำน 
หรือต่อเมื่อกฎหมำยอนุญำตใหก้ระท ำได ้ตัวอย่ำงเช่นกำรเก็บขอ้มูลขำ้งล่ำงนี้ 

(1) ขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว (เช่น ขอ้มูลศำสนำ บนบัตรประจ ำตัวประชำชน หรือ เชือ้ชำติ 
บนหนังสือเดินทำง)  โดยปกติก่อนเขำ้รบับริกำร ผู ้เข้ำรบับริกำร จะต้องยื่นเอกสำรบัตรประชำชน หรือ 
หนังสือเดินทำง เพื่อยืนยันตัวตน บริษัทจะแจ้งใหเ้จำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลท ำกำรถมด ำขอ้มูลอ่อนไหว
ขำ้งตน้ออกก่อนที่จะน ำส่งส ำเนำใหบ้ริษัทจัดเก็บทุกครัง้ 

(2) ขอ้มูลสุขภำพของพนักงำน/ลูกจำ้ง เช่น กำรเขำ้รบักำรตรวจสุขภำพ ประวัติสุขภำพ และขอ้มูลที่
ปรำกฏในเอกสำรประกอบกำรตรวจสุขภำพ ใช้เพื่อใหบ้ริษัท สำมำรถค ำนวณค่ำตอบแทน และส ำหรบั
แจง้กองทุนทดแทน กรณีเจ็บป่วยเกิน 30 วันและสิทธิประโยชนอ่ื์นอันพึงไดจ้ำกกำรเจ็บป่วย เป็นตน้ 



 
 
 

5 
 

(3) ประวัติอำชญำกรรมของพนักงำน โดยกำรจัดเก็บและใชง้ำนข้อมูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ส ำเนำบัตร
ประชำชน เพื่อน ำส่งส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ ส ำหรับกำรตรวจสอบในบำงต ำแหน่งที่บริษัทประกำศ
หลักเกณฑไ์ว ้
 

3.3  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ยำวซ์ึ่งยังไม่บรรลุนิติภำวะ 
   บริษัทจะไม่มีกำรจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลจำกผู้เยำว์ซึ่งยังไม่บรรลุนิติภำวะหรือข้อมูลบุคคล

เสมือนไรค้วำมสำมำรถ หำกบริษัทพบว่ำไดจ้ัดเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลจำกผูเ้ยำวซ์ึ่งยังไม่บรรลุนิติภำวะหรอื
ข้อมูลบุคคลเสมือนไร้ควำมสำมำรถโดยไม่ได้เจตนำ บริษัทจะลบข้อมูลส่วนบุคคลของผูเ้ยำวอ์อกจำก
ระบบเก็บขอ้มูลทันที        อย่ำงไรก็ตำม บริษัทอำจจัดเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับผูเ้ยำวซ์ึ่งยังไม่บรรลุ
นิติภำวะจำกบิดำมำรดำหรือผู้ปกครองโดยตรง และเมื่อได้รับควำมยินยอมอย่ำงชัดแจ้งจำกบุคคล
ดังกล่ำวเท่ำนั้น 

 
4. แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล 

เพื่อใหส้อดคลอ้งกับขอ้กฎหมำย บริษัท จะจัดเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล ดังต่อไปนี ้ 
4.1   ขอ้มูลส่วนบุคคลที่ไดร้บัจำกเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยตรง   
4.2 ข้อมูลส่วนบุคคลจำกบุคคลที่สำม เช่น บริษัท ตัวแทนจัดหำงำน เป็นต้น  ซึ่งเป็นกำรเก็บขอ้มูลจำก
แหล่งอ่ืนที่ไม่ใช่จำกเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยตรง จะตอ้งแจง้ใหเ้จำ้ของข้อมูลส่วนบุคคลทรำบ โดย
จะตอ้งปฏิบัติโดยชอบดว้ยกฎหมำย 

4.3 ขอ้มูลส่วนบุคคลที่ไดร้บัจำกกำรเขำ้เยี่ยมชมเว็ปไซต ์เช่น ชื่อของผูใ้หบ้ริกำรอินเทอรเ์น็ต และที่อยู่ไอพี                             
(IP Address) ผ่ำนกำรเขำ้ใชอิ้นเทอรเ์น็ต วันที่และเวลำของกำรเขำ้เยี่ยมชมเว็บไซต ์หนำ้เพจที่เขำ้เยี่ยม
ชมขณะเขำ้เว็บไซต ์และที่อยู่ของเว็บไซต ์ซึ่งเชื่อมโยงโดยตรงกับเว็บไซตข์องบริษัท   

4.4    พฤติกรรมกำรใชง้ำนแอปพลิเคชั่น โดยจะมีกำรเก็บ  log กำรใช้งำนจำกบนแอปพลิเคชันของทำง
บริษัท  

4.5    ขอ้มูลส่วนบุคคลที่ไดร้บัจำกขอ้มูลสำธำรณะ (Public Records) และที่ไม่ใช่สำธำรณะ (Non-Public 
Records) ที่บริษัท มีสิทธิเก็บรวบรวมไดต้ำมกฎหมำย   

4.6   ขอ้มูลส่วนบุคคลที่ไดร้บัจำกหน่วยงำนภำครฐั หรือหน่วยงำนก ำกับดูแลทีใ่ชอ้ ำนำจตำมกฎหมำย ทั้งนี ้
หำ้มมิใหเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจำกแหล่งอ่ืนที่ไม่ใช่จำกเจำ้ของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรง เวน้แต่
สำมำรถกระท ำไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมำย 

 
5. วัตถุประสงคแ์ละฐานทางกฎหมายที่บริษัทเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

5.1   วัตถุประสงคก์ารเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
  ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลใหก้ระท ำภำยใตว้ัตถุประสงค ์ และเก็บรวบรวมเท่ำที่จ ำเป็นตำม

กรอบ วัตถุประสงค ์หรือเพื่อประโยชนท์ี่มีควำมเกี่ยวขอ้งโดยตรงกับวัตถุประสงคใ์นกำรเก็บรวบรวมอัน
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ชอบด้วยกฎหมำย โดยต้องแจ้งให้เจ้ำของข้อมูลทรำบก่อน หรือในขณะเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
รำยละเอียดในกำรเก็บรวบรวม ไดแ้ก่ 
5.1.1 เพื่อวัตถุประสงคใ์นกำรรบัสมัคร คัดเลือกผูส้มัครงำน กำรสัมภำษณ ์และกำรด ำเนินกำรใดๆ ที่

เกี่ยวขอ้งกับกำรสมัครงำน 
5.1.2 เพื่อวัตถุประสงคใ์นกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน หรือหนำ้ที่ของพนักงำน และเพื่อวัตถุประสงค์

ในกำรอนุมัติเงินเดือนและผลประโยชนส์ ำหรบัพนักงำนของบริษัท 
5.1.3 เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรด ำเนินกำรอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกับจ้ำงงำน และกำรบรรจุพนักงำนเขำ้

ท ำงำน อำทิ กำรตรวจร่ำงกำยก่อนเข้ำท ำงำน กำรระบุนำมผู้ร ับประโยชน์ กำรขึน้ทะเบียน
ผูป้ระกันตน กำรตรวจสอบประวัติอำชญำกรรม กำรเขำ้ท ำสัญญำจำ้ง และกำรเขำ้ท ำสัญญำผู้
ค ำ้ประกันกำรท ำงำน เป็นตน้ 

5.1.4 เพื่อวัตถุประสงคใ์นกำรบริหำรจัดกำรสวัสดิกำรและผลประโยชนพ์นักงำน ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ำกัด
เฉพำะเงินกูส้วัสดิกำร กำรเบิกค่ำรกัษำพยำบำล สวัสดิกำรส่วนลดส ำหรบัพนักงำน กำรตรวจ
ร่ำงกำยประจ ำปี กำรประกันภัย และกำรเรียกค่ำสินไหมทดแทนที่เกี่ยวขอ้งกับกำรประกันภัย 

5.1.5 เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรปฏิบัติหนำ้ที่ของพนักงำนตำมสัญญำจำ้ง ขอ้ตกลงกำรว่ำจำ้งสัญญำ
แต่งตัง้ หรือสัญญำอ่ืนใด ซึ่งเขำ้ท ำกับบริษัท 

5.1.6 เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรบันทึกเวลำกำรท ำงำน จ่ำยเงินเดือน ค่ำจ้ำง โบนัส ค่ำตอบแทน หรือ
สิทธิประโยชนใ์ดๆ 

5.1.7 เพื่อวัตถุประสงคใ์นกำรปฏิบัติหนำ้ที่เกี่ยวขอ้งกับกำรบริหำรจัดกำรทรพัยำกรบุคคล และค ำสั่ง
โดยชอบดว้ยกฎหมำยของหน่วยงำนของรฐัและเจำ้หนำ้ที่ที่เกี่ยวขอ้ง 

5.1.8 เพื่อวัตถุประสงคใ์นกำรบริหำรจัดกำรฝึกอบรมบุคลำกร ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเฉพำะกำรรวบรวม
รำยชื่อผู ้ที่มีควำมประสงค์จะเข้ำฝึกอบรม และด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรทำงทะเบียนและสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ 

5.1.9 เพื่อวัตถุประสงคใ์นกำรโอนยำ้ยพนักงำน และกำรยืมตัวพนักงำน/บุคลำกร 
5.1.10 เพื่อวัตถุประสงคใ์นกำรบริหำรจัดกำรทรพัยำกรบุคคลในเรื่องอ่ืนๆ อำทิ กำรลงโทษทำงวินัย กำร

เลิกจำ้ง กำรลำออก และกำรเกษียณ เป็นตน้ 
5.1.11 เพื่อวัตถุประสงคใ์นกำรติดต่อสื่อสำรกับ ผูส้มัครงำน พนักงำน และผูท้ี่เกี่ยวขอ้งกับพนักงำน  
5.1.12 เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบัติตำมหรือกำรใช้สิทธิ

เรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือยกขึน้ต่อสูซ้ึ่งสิทธิเรียกร้องของบริษัทในขั้นตอนต่ำงๆ ตำมกฎหมำย 
5.1.13 เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรตรวจสอบดูแลควำมสงบเรียบร้อยควำมรักษำควำมปลอดภัยและ

ทรพัยส์ินของบริษัท 
5.1.14 เพื่อด ำเนินกำรจัดกิจกรรมกำรฝึกอบรม/กำรพัฒนำศักยภำพในกำรท ำงำน ทั้งในรูปแบบกำร

ฝึกอบรมทั่วไปและแบบอิเล็กทรอนิกส ์(e-learning) และ/หรือเพื่อออกใบรับรองกำรฝึกอบรม
ใหแ้ก่ท่ำน 
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5.1.15 กำรบริหำรจัดกำรทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เช่น เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรบริหำรจัดกำร
ธุรกิจของบริษัท ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์ภำยในองคก์ร รวมถึงกำรจัดกำรระบบปฏิบัติกำรดำ้น
เทคโนโลยีสำรสนเทศ กำรจัดกำรระบบติดต่อสื่อสำร ระบบควำมปลอดภัยทำงดำ้นเทคโนโลยี
สำรสนเทศขององคก์ร รวมถึงกำรควบคุมและกำรบันทึกกำรเขำ้ถึงระบบ กำรติดตำมตรวจสอบ
ระบบ อุปกรณ ์และระบบอินเทอรเ์น็ต 

5.1.16 กำรท ำงำนของเว็บไซต ์แอปพลิเคชันมือถือ และแพลตฟอรม์ เช่น เพื่อดูแล ด ำเนินงำน ติดตำม 
สังเกตกำรณ ์และจัดกำรเว็บไซต์และแพลตฟอรม์เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกและรบัรองใหท้่ำน
มั่นใจว่ำเว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์ท ำงำนอย่ำงรำบรื่น มีประสิทธิภำพและปลอดภัย เพื่ออ ำนวย
ควำมสะดวกท่ำนในกำรใชง้ำนเว็บไซต์และแพลตฟอรม์ เพื่อปรับปรุงแผนงำนและเนือ้หำของ
เว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์ใหดี้ยิ่งขึน้ 

5.1.17 เพื่อตรวจจับกำรทุจริต เช่น เพื่อพิสูจน์ยืนยันตัวตนของท่ำน เพื่อตรวจสอบกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำยและกฎระเบียบอ่ืนๆ (เช่น เพื่อปฏิบัติตำมกฎดำ้นกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอก
เงิน และป้องกันกำรทุจริต) รวมถึงกำรตรวจสอบและบันทึกเป็นกำรภำยใน กำรจัดกำรทรพัยส์นิ 
ฐำนขอ้มูลดำ้นกำรทุจริต ระบบ และกำรควบคุมธุรกิจอ่ืนๆ 

5.1.18 กำรร่วมลงทุน กำรโอนสิทธิ กำรเปลี่ยนแปลงเจำ้ของกิจกำร หรือกำรจ ำหน่ำยกิจกำร ทรพัยส์ิน 
หรือหุน้ หรือกำรท ำธุรกรรมที่คลำ้ยกัน ไม่ว่ำบำงส่วนหรือทั้งหมด บริษัทอำจเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่ำนใหก้ับผูร้ ับโอนสิทธิ และ/หรือ หน้ำที่ของบริษัทไม่ว่ำจะรำยเดียวหรือหลำยรำย 
โดยที่กำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่ำวเป็นส่วนหนึ่งของกำรท ำธุรกรรมนัน้ ๆ  ทั้งนี ้บริษัทจะ
ปฏิบัติตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวฉบับนี ้เพื่อเป็นกำรเคำรพต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน  

5.1.19 เพื่อปกป้องผลประโยชน์ของบริษัทและผู้ที่เกี่ยวขอ้ง เช่น เพื่อรักษำควำมปลอดภัยและควำม
เชื่อมั่นทำงธุรกิจของบริษัท หรือผู้ที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ   เพื่อใช้สิทธิและปกป้องผลประโยชนข์อง
บริษัท หรือผูท้ี่เกี่ยวขอ้งอ่ืน ๆ เมื่อจ ำเป็นและชอบดว้ยกฎหมำย เช่น เพื่อตรวจจับ ป้องกัน และ
ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรทุจริตใด ๆ  ข้อร้องเรียนเรื่องกำรละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำ หรือกำร
ละเมิดกฎหมำย เพื่อจัดกำรและป้องกันกำรสูญเสียทรัพย์สิน เพื่อดูแลให้มีกำรปฏิบัติตำม
ขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขของบริษัทบริษัทในกลุ่มหรือผูท้ี่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ เพื่อตรวจจับและป้องกัน
กำรกระท ำผิดภำยในสถำนทีข่องบริษัท ซึ่งรวมถึง กำรใชง้ำนกลอ้งโทรทัศนว์งจรปิด เพื่อติดตำม
สถำนกำรณต่์ำง ๆ  เพื่อป้องกันและรำยงำนอำชญำกรรม เพื่อรักษำควำมปลอดภัยและควำม
ถูกตอ้งของธุรกิจของบริษัทเพื่อด ำเนินกำรบริหำร กำรจัดท ำรำยงำน นโยบำยภำยในองคก์รตำม
ขอบเขตในกำรปฏิบัติงำนของบริษัท รวมถึงกำรบังคับทำงสัญญำและกำรปฏิบัติตำมนโยบำย
ภำยในองคก์ร 

5.1.20 กำรปฏิบัติตำมหนำ้ที่ตำมกฎหมำยและค ำสัง่ของหน่วยงำนรฐั เช่น เพื่อด ำเนินกำรตำมกฎหมำย 
กระบวนพิจำรณำ หรือค ำสั่งของหน่วยงำนรฐั ซึ่งรวมถึงหน่วยงำนรฐัภำยนอกประเทศไทย และ/
หรือให้ควำมร่วมมือกับศำล ผู้ก ำกับดูแล หน่วยงำนรัฐ และหน่วยงำนที่บังคับใชก้ฎหมำย ใน
กรณีที่บริษัท มีเหตุผลอันควรเชื่อได้ว่ำต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย และ/หรือ ค ำสั่ง หรือต้องให้
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ควำมร่วมมือดังกล่ำว โดยบริษัทอำจจ ำเป็นต้องเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อปฏิบัติ
ตำมบทบัญญัติแห่งกฎหมำย กระบวนกำรทำงกฎหมำย หรือค ำสั่งของรัฐดังกล่ำวอย่ำง
เคร่งครัด ซึ่งรวมถึงเพื่อด ำเนินกำรตำมขั้นตอนกำรสืบสวนสอบสวนภำยใน หรือกำรป้องกัน
อำชญำกรรม กำรฉ้อโกง และ/หรือเพื่อก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย 

5.1.21 เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของบุคคล 
5.1.22 เพื่อจัดหำผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรใหแ้ก่ท่ำน เช่น เพื่อด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนก่อนเข้ำ

ท ำสัญญำ 
5.1.23 เพื่อเขำ้ท ำสัญญำและจัดกำรกบัควำมสัมพันธ์ทำงสัญญำระหว่ำงบริษัทกับท่ำน เพื่อเสนอรำคำ 

(Quotation) ตำมที่ท่ำนรอ้งขอ เพื่อใหบ้ริกำร รกัษำ ป้องกัน ด ำเนินกำรตรวจสอบและปรบัปรุง
บริกำร เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกแก่ท่ำน เพื่อสนับสนุนและด ำเนินกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับ
ผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรของบริษัท 

5.1.24 เพื่อบริหำรจัดกำรบัญชีของท่ำนและเพื่อด ำเนินธุรกรรมทำงกำรเงินและธุรกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
กำรช ำระเงิน กำรคืนเงิน กำรออกใบส ำคัญรบัเงิน ใบเสร็จ ใบแจง้หนี้ 

5.1.25 เพื่อด ำเนินกำรเคลมบริกำรของบริษัท และติดตำมกำรจัดส่ง รบั ส่งคืน และเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ 
รวมถึงกำรตรวจสอบและกำรยืนยันและยกเลิกธุรกรรม เพื่อประมวลผลค ำสั่งว่ำจำ้งและ/หรือ
ค ำสั่งซือ้ของท่ำน 

5.1.26 เพื่อคัดเลือกลูกคำ้ เช่น เพื่อตรวจสอบสถำนะลูกคำ้ และ/หรือ กำรตรวจสอบประวัติในรูปแบบ
อ่ืน ๆ ของท่ำน รวมถึงกำรประเมินควำมเสี่ยงเกี่ยวกับท่ำนและลูกค้ำ กำรตรวจสอบ คัดกรอง
รำยชื่อบัญชีผูท้ิง้งำน กำรประเมินควำมเหมำะสมและคุณสมบัติของท่ำนและลูกคำ้ กำรออกค ำ
ขอใบเสนอรำคำและกำรเชิญชวนประกวดรำคำ กำรเขำ้ท ำสัญญำกับท่ำนหรือลูกคำ้  

5.1.27 เพื่อติดต่อและสื่อสำรกับท่ำน เช่น เพื่อใชใ้นกำรติดต่อ ประสำนงำน ให้บริกำร ประชำสัมพันธ์ 
น ำเสนอข้อมูลทำงกำรตลำด กำรขำย ข้อเสนอพิเศษ โปรโมชั่น กำรแจ้งเตือน ข่ำวสำร และ
ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรของบริษัทใหแ้ก่ท่ำน รวมทั้งจัดกำรในดำ้นต่ำง ๆ  ที่
เกี่ยวขอ้งกับกำรบริกำรลูกคำ้ ไม่ว่ำจะเป็น ค ำถำม ค ำขอ ค ำติชม ผลตอบรับ ค ำ ร้องเรียน ข้อ
เรียกรอ้ง ข้อพิพำท หรือกำรเยียวยำชดใช้ค่ำเสียหำย เพื่อให้ควำมช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหำ
ทำงเทคนิค เพื่อแจง้กำรด ำเนินกำรแกไ้ขปัญหำใหแ้ก่ท่ำน และส ำรวจควำมคิดเห็นและควำมพงึ
พอใจของท่ำนต่อบริกำรหรือกิจกรรมของบริษัท รวมถึงเพื่อปรบัปรุงแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่ำน (เช่น รำยชื่อลูกคำ้) ใหเ้ป็นปัจจุบัน และเพื่อจัดเก็บเอกสำรที่เกี่ยวขอ้งซึ่งอำจมีกำรอ้ำงถึง
ท่ำน 

5.1.28 กำรตลำดและกำรติดต่อสื่อสำร เช่น เพื่อท ำกำรตลำด กำรติดต่อสื่อสำร กำรบริกำร กำรขำย  
กำรเสนอโปรโมชั่นหรือขอ้เสนอพิเศษ ส่วนลด สิทธิพิเศษ รวมถึงกำรแจง้เตือนหรือแจง้ข่ำวสำร
และข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และ/หรือบริกำรของบริษัท ตำมที่ท่ำนเคยได้ระบุควำมต้องกำร
ของท่ำนไวห้รือเคยไดใ้ชบ้ริกำรมำก่อน รวมถึง ขอ้มูลผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรที่ใกลเ้คียงกับ
ควำมสนใจและประวัติกำรรับผลิตภัณฑ์และ/หรือบริกำร ทั้งทำงตรงและทำงออ้ม เพื่อใหท้่ำน
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สำมำรถเขำ้ร่วม ข้อเสนอและสิทธิพิเศษ แคมเปญ งำนกิจกรรม งำนสัมมนำ รวมถึงรำยกำร
ส่งเสริมกำรขำยอ่ืน ๆ  และบริกำรโฆษณำที่เกี่ยวขอ้งทั้งหมด เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกแก่ท่ำนใน
กำรเขำ้ร่วมงำนกิจกรรมของบริษัท  

5.1.29 กำรวิเครำะหข์อ้มูลตำมควำมสนใจหรือพฤติกรรมของลูกคำ้ (Profiling) และกำรวิเครำะหข์อ้มลู 
(Data Analytics) เช่น เพื่อทรำบข้อมูลมำกขึน้เกี่ยวกับผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรที่ท่ำนไดร้บั 
และที่ท่ำนอำจสนใจ รวมถึงกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน เช่น กำรพิจำรณำประเภท
ของผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรที่ท่ำนใช้จำกบริษัท หรือท่ำนตอ้งกำรให้บริษัทติดต่อท่ำนผ่ำน
ช่องทำงใด ฯลฯ เพื่อส ำรวจควำมพึงพอใจในกำรใชบ้ริกำรของบริษัท เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจำก
ผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรที่ท่ำนใชจ้ำกบริษัท เพื่อวิเครำะหข์อ้มูลทำงสถิติ วิเครำะหพ์ฤติกรรม 
วิเครำะห์ข้อมูลกลุ่มลูกค้ำที่สนใจในแต่ละกลุ่มผลิตภัณฑ์ วิเครำะห์ช่วงเวลำ ที่ตั้งของลูกคำ้ 
แนวโนม้ของตลำด ทั้งนี ้กำรด ำเนินกำรดังกลำ่วเป็นไปเพื่อวัตถุประสงคใ์นกำรสง่เสริมกำรตลำด 
แคมเปญ บริกำรใหม่ ผลิตภัณฑใ์หม่ เพื่อรูจ้ักท่ำนมำกขึน้ เพื่อแกไ้ขปัญหำเกิดขึน้กับผลิตภัณฑ์
และ/หรือบริกำรที่มีอยู่ของบริษัท และเพื่อยกระดับกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท ใหดี้ยิ่งขึน้ 

5.1.30 เพื่อปรับปรุงและยกระดับผลิตภัณฑ์และ/หรือบริกำรของบริษัทให้ดียิ่งขึน้ เช่น เพื่อประเมิน 
พัฒนำ จัดกำร ยกระดับ และพัฒนำผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรที่มอบใหแ้ก่ท่ำน รวมถึงระบบ
และกำรด ำเนินธุรกิจ และผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท กำรพัฒนำและปรับปรุงกลยุทธ์
กำรตลำด และผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำร รวมถึงกำรจัดกำร กำรตรวจสอบ กำรรำยงำน กำร
ควบคุม หรือกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรจัดท ำสถิติ กำรวิเครำะหแ์นวโนม้และกำรวำงแผน หรือ
กิจกรรมอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวขอ้งหรือคลำ้ยคลึงกัน รวมถึงเพื่อปฏิบัติตำมขอ้ก ำหนดกำรเก็บรกัษำขอ้มลู
ภำยในองคก์ร เพื่อวิเครำะหแ์ละจัดกำรธุรกิจของบริษัท และท ำกำรวิจัยตลำด ส ำรวจ ประเมิน 
พฤติกรรม ข้อมูลทำงสถิติ และกำรแบ่งส่วนตลำด เพื่อกำรวิเครำะห์ข้อมูลของบริษัท เพื่อ
วัตถุประสงคท์ำงด้ำนกำรวิจัย กำรประเมิน และกำรแกไ้ขปัญหำ เพื่ อปรับปรุงคุณภำพ ควำม
ปลอดภัย และควำมมั่นคงปลอดภัยของผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรของบริษัท และเพื่อพัฒนำ
ผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรใหม่ๆ 

5.1.31 เพื่อกำรแนะน ำและกำรปรบัเนือ้หำใหเ้หมำะกับบุคคล เช่น เพื่อทรำบถึงควำมตอ้งกำรของท่ำน 
และปรบัผลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริกำรของบริษัทใหเ้หมำะสมกับท่ำน 

 
ทั้งนี ้ กำรที่ท่ำนไม่ใหข้้อมูลส่วนบุคคลกับบริษัท อำจส่งผลกระทบต่อท่ำน กล่ำวคือ บริษัทไม่

อำจด ำเนินกำรตำมที่ท่ำนรอ้งขอหรือตำมสัญญำได ้โดยบริษัทอำจไม่สำมำรถเสนอหรือจัดหำผลิตภัณฑ์
และ/หรือบริกำรของบริษัทบำงส่วนหรือทั้งหมดใหแ้ก่ท่ำนได ้ และท่ำนอำจไม่ไดร้บัควำมสะดวก หรือไม่
ไดร้บักำรปฏิบัติตำมสัญญำ และอำจไดร้บัควำมเสียหำย/เสียโอกำส ในบำงกรณี กำรที่ท่ำนไม่ใหข้อ้มูล
ดังกล่ำวอำจส่งผลกระทบต่อกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยใด ๆ ที่บริษัทหรือท่ำนมีหนำ้ที่ตอ้งปฏิบัติตำม และ
อำจมีบทก ำหนดโทษที่เกี่ยวขอ้ง 
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5.2   ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 
บริษัท ได้ก ำหนดหลักกำรและแนวปฏิบัติในกำรประวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล เพื่อใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติ
และเพื่อใหม้ั่นใจไดว้่ำกำรประมวลขอ้มูลส่วนบุคคลจะเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด ดังนี้ 
5.2.1 ฐำนประโยชนส์ ำคัญต่อชีวิต (Vital Interest)  

กรณีที่กำรประมวลผลขอ้มูลมีควำมจ ำเป็นต่อกำรปกป้องประโยชนส์ ำคัญของเจ้ำของ
ข้อมูล เช่น เพื่อปกป้องอันตรำยรำ้ยแรงที่อำจเกิดขึน้กับสุขภำพหรือชีวิตของเจำ้ของข้อมูล ผู ้
ควบคุมข้อมูลสำมำรถใช้ฐำนนีเ้พื่อประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับสุขภำพ หรือข้อมูล
อ่อนไหวอ่ืนๆ ได ้(เฉพำะเมื่อเจำ้ของขอ้มูลอยู่ในสภำวะไม่สำมำรถใหค้วำมยินยอม)  

5.2.2 ฐำนสัญญำ (Contract)  
เพื่อใหบ้ริษัทสำมำรถปฏิบัติหนำ้ที่ตำมสัญญำ หรือด ำเนินกำรอันเป็นควำมจ ำเป็นต่อกำร

เขำ้ท ำสัญญำระหว่ำงผูค้วบคุมขอ้มูลและเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น กำรจำ้งงำน จำ้งท ำของ 
กำรท ำบันทึกขอ้ตกลงควำมร่วมมือ หรือ สัญญำในรูปแบบอ่ืน เป็นต้น โดยฐำนนี้จะสำมำรถ
ใช้ได้กับกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไปเท่ำนั้น (ไม่สำมำรถใช้กับกำรประมวลผล 
Sensitive Data ได)้ และจ ำกัดกำรประมวลผลเฉพำะขอ้มูลของเจำ้ของข้อมูลส่วนบุคคลที่ เป็น
คู่สัญญำ 

5.2.3 ฐำนประโยชนอั์นชอบธรรมดว้ยกฎหมำย (Legitimate Interest) 
บริษัท สำมำรถประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลได้ในกรณีที่จ ำเป็นต่อกำรด ำเนินกำรเพื่อ

ประโยชนอั์นชอบธรรมของผูค้วบคุมขอ้มูลและบุคคลอ่ืนอย่ำงสมเหตุสมผล เช่น กำรบันทึกวงจร
ปิด (CCTV) เพื่อป้องกันอำชญำกรรม กำรประมวลขอ้มูลเพื่อรักษำควำมปลอดภัยของระบบ
และเครือข่ำย เพื่อกำรรกัษำควำมปลอดภัยอำคำรสถำนที่ของบริษัท หรือกำรประมวลผลขอ้มูล
ส่วนบุคคลเพื่อกำรบริหำรจัดกำรของบริษัท เป็นตน้ 

5.2.4 ฐำนกำรปฎิบัติ/หนำ้ที่ตำมกฎหมำย (Legal Obligation) 
บริษัท สำมำรถประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของผู้อ่ืนได้ในกรณีที่พิสูจน์ได้ว่ำมีควำม

จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติตำมหน้ำที่ตำมกฎหมำย โดยต้องสำมำรถระบุได้อย่ำงชัดเจนว่ำก ำลัง
ปฏิบัติหนำ้ที่ตำมบทบัญญัติใดของกฎหมำย หรือกระท ำตำมค ำสั่งของหน่วยงำนใดของรัฐที่มี
อ ำนำจตำมกฎหมำย เช่น  

- กำรเปิดเผยขอ้มูลต่อประกันสังคม 

- กำรเปิดเผยขอ้มูลต่อกรมสรรพำกร  

- กำรเก็บข้อมูลกำรจรำจรทำงคอมพิวเตอร์ตำมพระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำ
ควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ์พ.ศ. 2560 เป็นตน้ 

- กำรเปิดเผยขอ้มูลตำมพระรำชบัญญัติองคก์ำรมหำชน พ.ศ 2542 

- กำรด ำเนินกำรตำมค ำสั่งศำล เป็นตน้ 
5.2.5 ฐำนภำรกิจสำธำรณะ/อ ำนำจรฐั (Public Task / Official Authority)  
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เพื่อให้บริษัท สำมำรถใช้อ ำนำจรัฐและด ำเนินงำนตำมภำรกิจของรัฐเพื่อประโยชน์
สำธำรณะตำมที่ก ำหนดไวใ้นกฎหมำย เช่น 

- พระรำชกฤษฎีกำจัดตัง้ส ำนักงำนพัฒนำรฐับำลดิจิทัล (องคก์ำรมหำชน) พ.ศ. 2561 

- พระรำชบัญญัติกำรบริหำรงำนและกำรใหบ้ริกำรภำครฐัผ่ำนระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 
รวมถึง กฎ ระเบียบ ค ำสั่งและมติคณะรฐัมนตรีที่เกี่ยวขอ้ง เป็นตน้ 

5.2.6 ฐำนจดหมำยเหตุ/วิจัย/สถิติ (Historical Document, Research, or Statistics) 
ฐำนกำรประมวลผลขอ้มูลที่มีเพิ่มอยู่ใน PDPA โดยผูค้วบคุมขอ้มูลสำมำรถน ำเอำข้อมูล

ส่วนบุคคลของเจ้ำของขอ้มูลมำประมวลผลไดบ้นพื้นฐำนของกำรท ำบันทึกจดหมำยเหตุ วิจัย 
หรือสถิติต่ำง ๆ อย่ำงไรก็ตำมมีเง่ือนไขส ำคัญคือตอ้งมีมำตรกำรปกป้องคุม้ครองขอ้มูลนั้นอย่ำง
เหมำะสม สอดคล้องกับหลักกำรพื้นฐำนของกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรืออย่ำงน้อย
เป็นไปตำมที่คณะกรรมกำรประกำศก ำหนด 

5.2.7 ฐำนควำมยินยอม (Consent)  
ความยินยอม สำมำรถใชเ้ป็นฐำนกำรประมวลผลได้เฉพำะในกรณีที่เจ้ำของขอ้มูลได้

สมัครใจ“ยินยอม” ใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลประมวลผลขอ้มูลได ้โดยผูค้วบคุมขอ้มูลจะตอ้งด ำเนินกำร
ขอควำมยินยอมจำกเจำ้ของข้อมูลก่อน เช่น กำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวดว้ย
วัตถุประสงคท์ี่ไม่เป็นไปตำมข้อยกเวน้มำตรำ 24 หรือ 26 แห่งพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ดว้ยกำรจัดท ำแบบฟอรม์ขอควำมยินยอมเป็นหนังสือหรือท ำผ่ำนระบบ
อิเล็กทรอนิกสใ์นลักษณะที่ชัดแจ้ง แยกส่วนจำกข้อควำมอ่ืน รูปแบบเข้ำถึงและเขำ้ใจไดง่้ำย 
และเป็นภำษำที่อ่ำนง่ำยไม่หลอกลวง 

ทั้งนี้ การท าการตลาดแบบทางตรง เช่น การน าเสนอ ประชาสัมพันธ์สินค้า/
บริการ การท าระบบสมาชิกสะสมแต้ม และการโฆษณาออนไลน์ตามพฤติกรรมของ
ผู้ใช้งาน จะต้องใช้ฐานความยินยอมเป็นหลักในการประมวลผลข้อมูล 

 
 

6. การเปิดเผยหรือการส่ง/โอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังหน่วยงานหรือบุคคลภายนอก 
บริษัท จะไม่เปิดเผยและส่งต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยังหน่วยงำนภำยนอกหรือบุคคลภำยนอก เวน้แต่

ไดร้บัยินยอมชัดแจง้จำกท่ำน หรือเป็นไปตำมกรณี ดังต่อไปนี้ 
6.1 เพื่อบรรลุวัตถุประสงคต์ำมที่ระบุในนโยบำยควำมเป็นส่วนตัว บริษัท อำจจ ำเป็นตอ้งเปิดเผยหรือแบ่งปัน

ข้อมูลเฉพำะเท่ำที่จ ำเป็นแก่คู่ค้ำ ผู ้ให้บริกำร หรือหน่วยงำนภำยนอก โดยบริษัท จะจัดท ำขอ้ตกลงกำร
แบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคล (Data Sharing Agreement : DSA) หรือข้อตกลงกำรประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล (Data Processing Agreement : DPA) ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

6.2 บริษัท อำจเปิดเผยขอ้มูล และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนแก่ หน่วยงำนรฐับำล หน่วยงำนบังคับใช้
กฎหมำย ศำล เจำ้พนักงำน หน่วยงำนรฐั ผูบั้งคับใชก้ฎหมำย เจำ้หนำ้ที่รฐั หรือหน่วยงำนที่มีอ ำนำจเพื่อ
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ปฏิบัติตำมค ำสั่งหรือค ำขอที่ชอบดว้ยกฏหมำย เช่น ส ำนักงำนประกันสังคม กรมสรรพำกร กรมบังคับคดี 
เป็นตน้ 

บริษัท อำจเปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนแก่ ผู ้ตรวจสอบภำยใน ผู้สอบบัญชี ที่ปรึกษำ
กรรมกำรอิสระ หรือบุคคลอ่ืน ในกรณีที่บริษัท มีเหตุอันควรเชื่อว่ำจ ำเป็นจะต้องปฏิบัติหน้ำที่ตำมกฎหมำยหรือ
ขอ้บังคับทำงกฎหมำย หรือเพื่อปกป้องสิทธิของบริษัท สิทธิของบุคคลอ่ืน หรือเพื่อควำมปลอดภัยของบุคคล หรือเพื่อ
ตรวจสอบ ป้องกัน หรือจัดกำรเกี่ยวกับปัญหำกำรทุจริต หรือดำ้นควำมมั่นคงหรือควำมปลอดภัย  

 
7. การเปิดเผยหรือการส่ง/โอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

บริษัท ไม่มีกำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไปต่ำงประเทศ อย่ำงไรก็ตำมหำกในอนำคตบริษัท มีควำมจ ำเป็นตอ้ง
มีกำรเปิดเผยหรือโอนยำ้ยขอ้มูลไปยังต่ำงประเทศ บริษัท จะปฏิบัติ ดังนี ้

7.1 ตรวจสอบประเทศปลำยทำงหรือองค์กรระหว่ำงประเทศที่ร ับขอ้มูลส่วนบุคคลว่ำมีมำตรฐำนคุ้มครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ 

7.2 ไดร้บักำรยกเวน้ตำมกฎหมำยใหส้่งหรือโอนไดแ้มว้่ำประเทศปลำยทำงหรือองคก์รระหว่ำงประเทศที่ร ับ
ข้อมูลส่วนบุคคลจะไม่มีมำตรฐำนคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ โดยมีข้อยกเว้นตำมกฎหมำย
ดังต่อไปนี ้

(1) เป็นกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย 
(2) ได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยได้แจง้ให้เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบถึง

มำตรฐำนกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลที่ไม่เพียงพอของประเทศปลำยทำงหรือองคก์ำรระหว่ำง
ประเทศที่รบัขอ้มูลส่วนบุคคลแลว้ 

(3) เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อกำรปฏิบัติตำมสัญญำซึ่งเจำ้ของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญำ หรือเพื่อใชใ้น
กำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อนเขำ้ท ำสัญญำนั้น  

(4) เป็นกำรกระท ำตำมสัญญำระหว่ำงผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลกับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนเพื่อ
ประโยชนข์องเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

 
8. ระยะเวลาที่บริษัทเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัท จะเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไว้ในระยะเวลำเท่ำที่จ ำเป็นตำมวัตถุประสงคท์ี่
บริษัท ไดแ้จง้แก่ท่ำนตำมรำยละเอียดที่ระบุไวใ้นนโยบำย ประกำศ หรือตำมกฎหมำยที่เกี่ยวขอ้ง ทั้งนี ้ 
เมื่อพ้นระยะเวลำและข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนสิน้สุดควำมจ ำเป็นตำมวัตถุประสงค์ดังกล่ำวแลว้ 
บริษัท จะท ำกำรลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไม่
สำมำรถระบุตัวตนไดต่้อไป ตำมรูปแบบมำตรฐำนกำรลบท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคล อย่ำงไรก็ดีในกรณีที่
มีขอ้พิพำท กำรใชส้ิทธิหรือคดีควำมอันเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน บริษัท ขอสงวนสิทธิใน
กำรเก็บรกัษำขอ้มูลนั้นต่อไปจนกว่ำขอ้พิพำทนั้นจะไดม้ีค ำสั่งหรือค ำพิพำกษำถึงที่สุด 
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9. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
สิทธิของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นสิทธิตำมกฎหมำยที่เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลควรทรำบ โดยท่ำนสำมำรถ

ขอใช้สิทธิต่ำงๆ ได้ภำยใต้ข้อก ำหนดของกฎหมำย  และภำยใต้นโยบำยที่ก ำหนดไวใ้นขณะนี ้หรือที่จะมีกำรแกไ้ข
เพิ่มเติมในอนำคต ตลอดจนหลักเกณฑต์ำมที่บริษัท ก ำหนดขึน้ ดังนี ้

9.1 สิทธิขอถอนความยินยอม 
หำกเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้หค้วำมยินยอมให้บริษัท เก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บุคคล (ไม่ว่ำจะเป็นควำมยินยอมที่ไดใ้หไ้วก้่อนวนัที่กฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลมีผลใช้
บังคับหรือหลังจำกนั้น) เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิที่จะถอนควำมยินยอมเมื่อใดก็ไดต้ลอดระยะเวลำ
ที่ขอ้มูลส่วนบุคคลอยู่กับบริษัท เวน้แต่มีขอ้จ ำกัดสิทธิ โดยกฎหมำยหรือมีสัญญำที่ใหป้ระโยชนแ์กเ่จำ้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลอยู่ 

ทั้งนี ้ กำรถอนควำมยินยอมอำจส่งผลกระทบต่อเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล จึงควรศึกษำและ
สอบถำมถึงผลกระทบก่อนกำรเพิกถอนควำมยินยอม 

9.2 สิทธิขอเข้าถึงข้อมูล 
เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลที่อยู่ในควำมครอบครองของบริษัท และ

ขอให้บริษัท ท ำส ำเนำข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว รวมถึงขอให้บริษัท เปิดเผยถึงกำรได้มำซึ่งขอ้มูลส่วน
บุคคลโดยปรำศจำกควำมยินยอมของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

9.3 สิทธิขอถ่ายโอนข้อมูล 
เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีที่บริษัท ไดท้ ำใหข้อ้มูลส่วนบุคคล

นั้นอยู่ในรูปแบบที่สำมำรถอ่ำน หรือใชง้ำนโดยทั่วไปไดด้ว้ยเครื่องมือหรืออุปกรณท์ี่ท ำงำนไดโ้ดยอัตโนมัติ 
และสำมำรถใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไดด้ว้ยวิธีกำรอัตโนมัติ รวมทั้งมีสิทธิขอให้บริษัท ส่งหรือโอน
ข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่ำวไปยังผู ้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืนเมื่อสำมำรถท ำได้ด้วยวิธีกำร
อัตโนมัติ และมีสิทธิขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลที่บริษัท ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่ำวไปยังผู ้
ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนโดยตรง เวน้แต่ไม่สำมำรถด ำเนินกำรไดเ้พรำะเหตุทำงเทคนิค 

9.4 สิทธิขอคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคลล 
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอคัดค้ำนในเวลำใดก็ได้ หำกกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผย

ข้อมูลส่วนบุคคลของตนท ำขึน้เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำยของบริษัท หรือของบุคคลหรือนิติ
บุคคลอ่ืน หรือเพื่อด ำเนินกำรตำมควำมจ ำเป็นในภำรกิจเพื่อประโยชนส์ำธำรณะของบริษัท หรือปฏิบัติ
หน้ำที่ในกำรใช้อ ำนำจที่รฐัได้มอบให้บริษัท หำกเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลยื่นคัดค้ำน บริษัท จะยังคง
ด ำเนินกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นต่อไปโดยจะต้องสำมำรถแสดงให้เจ้ำของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลเห็นถึงเหตุอันชอบดว้ยกฎหมำยที่ส ำคัญยิ่งกว่ำ หรือเป็นไปเพื่อกำรก่อตัง้สิทธิเรียกร้อง
ตำมกฎหมำย กำรปฏิบัติตำมหรือกำรใชส้ิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตำม
กฎหมำย แลว้แต่กรณี 
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9.5 สิทธิขอให้ลบหรือท าลายข้อมูล 
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคล หรือท ำให้เป็นข้อมูลที่ไม่

สำมำรถระบุตัวบุคคลได ้หำกเชื่อว่ำขอ้มูลส่วนบุคคลของตนถูกเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผย โดยไม่ชอบ
ดว้ยกฎหมำยที่เกี่ยวขอ้ง หรือเห็นว่ำ    บริษัท หมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรกัษำไว้ตำมวัตถุประสงค์ใน
กำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยที่เกี่ยวขอ้งในนโยบำยฉบับนี ้หรือเมื่อเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้ช้สิทธิ
ขอถอนควำมยินยอมหรือใชส้ิทธิขอคัดคำ้นตำมที่แจง้ไวข้ำ้งตน้แลว้ 

9.6 สิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูล 
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอใหร้ะงับกำรใชข้้อมูลส่วนบุคคลชั่วครำว ในกรณีที่บริษัท อยู่

ระหว่ำงตรวจสอบตำมค ำรอ้งขอใชส้ิทธิขอแกไ้ขข้อมูลส่วนบุคคลใหถู้กตอ้งเป็นปัจจุบันและไม่ก่อให้เกิด
ควำมเขำ้ใจผิด หรือเมื่อบริษัท อยู่ระหว่ำงกำรพิสูจนค์ ำขอคัดคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยของ
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล หรือกรณีที่บริษัท หมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรักษำและต้องลบหรือท ำลำย
ข้อมูลส่วนบุคคลตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง แต่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลขอให้บริษัท ระงับกำรลบ หรือ
ท ำลำย เนื่องจำกจ ำเป็นตอ้งใชข้อ้มูลในกำรก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย กำรปฏิบัติตำมหรือกำรใช้
สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำยหรือกำรยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือเมื่อเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล ที่
บริษัท ตอ้งลบหรือท ำลำย แต่เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลขอใหร้ะงับกำรใชแ้ทน 

9.7 สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูล 
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอแก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคลของตนใหถู้กต้องเป็นปัจจุบันสมบูรณ์ 

และไม่ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด 

9.8 สิทธิร้องเรียน 
เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิรอ้งเรียนต่อผูม้ีอ ำนำจตำมกฎหมำยที่เกี่ยวขอ้งตำมขอ้มูลดำ้นล่ำง

นี ้หำกเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเชื่อว่ำกำรเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเป็นกำร
กระท ำในลักษณะที่ฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวขอ้ง 

ทั้งนี ้กำรใชส้ิทธิของเจำ้ของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวขำ้งตน้สำมำรถท ำได้โดยกรอกแบบฟอร์ม
ค ำรอ้งขอใชส้ิทธิ และยื่นค ำรอ้งต่อหน่วยงำนที่รบัผิดชอบ อย่ำงไรก็ตำมกำรใช้สิทธิอำจถูกจ ำกัดภำยใต้
กฎหมำยที่เกี่ยวขอ้ง และมีบำงกรณีที่มีเหตุจ ำเป็นที่บริษัท อำจปฏิเสธหรือไม่สำมำรถด ำเนินกำรตำมค ำ
ขอใชส้ิทธิขำ้งตน้ได ้เช่น ตอ้งปฏิบัติตำมกฎหมำย หรือค ำสั่งศำล เพื่อประโยชนส์ำธำรณะ หรือกำรใชส้ิทธิ
อำจละเมิดสิทธิหรือเสรีภำพของบุคคลอ่ืน เป็นต้น โดยหำกบริษัท ปฏิเสธค ำขอข้ำงต้น บริษัท จะแจ้ง
เหตุผลของกำรปฏิเสธใหท้รำบดว้ย 

 
10. มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

บริษัท ได้จัดให้มีมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมำะสม ซึ่งครอบคลุมถึง
มำตรกำรป้องกันดำ้นกำรบริหำรจัดกำร มำตรกำรป้องกันดำ้นเทคนิค และมำตรกำรป้องกันทำงกำยภำพ ในเรื่องกำร
เขำ้ถึงหรือควบคุมกำรเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล เพื่อธ ำรงไวซ้ึ่งควำมลับ ควำมถูกตอ้งครบถว้น และสภำพควำมพรอ้มใช้
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งำนของข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อป้องกันกำรสูญหำย เข้ำถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดย
ปรำศจำกอ ำนำจหรือโดยมิชอบ ทั้งนี ้เป็นไปตำมที่กฎหมำยที่ใชบั้งคับก ำหนด 

บริษัท ได้จัดให้มีมำตรกำรควบคุมกำรเข้ำถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและกำรเขำ้ใชง้ำนอุปกรณส์ ำหรบัจัดเก็บและ
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ที่ปลอดภัยและเหมำะสมกับกำรเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล บริษัทยัง
ได้วำงมำตรกำรจ ำกัดกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลและกำรใช้งำนอุปกรณส์ ำหรับจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล โดยก ำหนดสิทธิเขำ้ถึงขอ้มูลของผูใ้ชง้ำน สิทธิในกำรอนุญำตใหผู้ท้ี่ไดร้บัมอบหมำยใหเ้ขำ้ถึงขอ้มูลได ้และหนำ้ที่
ควำมรบัผิดชอบของผูใ้ชง้ำน  เพื่อป้องกันกำรเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้ับอนุญำต กำรเปิดเผย กำรล่วงรู ้หรือ
กำรลักลอบท ำส ำเนำขอ้มูลส่วนบุคคล หรือกำรลักขโมยอุปกรณจ์ัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล นอกจำกนี้ 
บริษัทยังไดว้ำงมำตรกำรส ำหรบักำรตรวจสอบย้อนหลังเกี่ยวกับกำรเขำ้ถึง เปลี่ยนแปลง ลบ หรือถ่ำยโอนขอ้มูลส่วน
บุคคล ใหส้อดคลอ้งเหมำะสมกับวิธีกำรและสื่อที่ใชใ้นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

เมื่อบริษัท ท ำสัญญำ หรือขอ้ตกลงกับบุคคลที่สำม บริษัท จะก ำหนดมำตรกำรรกัษำควำมปลอดภัยของขอ้มูล 
ส่วนบุคคล กำรรกัษำขอ้มูลที่เป็นควำมลับที่เหมำะสมเพื่อให้มั่นใจว่ำข้อมูลส่วนบุคคลที่ บริษัท ครอบครองจะมีควำม
ปลอดภัย 

 
11. การเปล่ียนแปลงแก้ไขนโยบายฉบับนี้ 

บริษัท จะด ำเนินกำรทบทวนนโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีกำรแก้ไข
เปลี่ยนแปลงที่มีนัยส ำคัญต่อกำรปฏิบัติงำนตำมนโยบำยฉบับนี ้ หรือเพื่อใหส้อดคลอ้งกับกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง หำกมี
กำรแกไ้ขเปลี่ยนแปลงบริษัท จะแจง้ใหเ้จำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบผ่ำนช่องทำงกำรประกำศที่เหมำะสมของบริษัท 
อย่ำงไรก็ตำมบริษัท ขอแนะน ำใหท้่ำนโปรดตรวจสอบเพื่อรับทรำบนโยบำยฉบับใหม่อย่ำงสม ่ำเสมอผ่ำนเว็ปไซต์ของ
บริษัท ที่ www.info99.co.th 

 
12. ช่องทางการติดต่อ 

  เจำ้หนำ้ที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  
   ทำงไปรษณีย ์: บริษัท อินโฟไนนตี์ไ้นน ์จ ำกัด 

   เลขที่ 67 หมู่ 8 หมู่บำ้นปำกเกร็ดวิลเลจ ถ.ติวำนนท ์ อ.ปำกเกร็ด จ. นนทบุรี   11120 

   โทรศัพท ์: 02-9640199  
   ทำงอีเมล : natthadol@info99.co.th 

 

ประกาศ ณ วันที่ 1 มิถุนายน 2565 
 

 

 

http://www.info99.co.th/

